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Presentacion

QUIENES SOMOS?

Somos una Organizacion que ha impartido conocimiento a mas de 400 empresas a través
de Cursos, Talleres, Seminarios y diplomados.

Contamos con mas de 20 afios de experiencia en la ensefianza de adultos, disefiamos
cada evento de capacitacion con el propdsito de lograr un cambio programado en los
participantes.

PRINCIPALES CLIENTES

Aeropuertos y Servicios Auxiliares - Autrey Farmacéutica - Budget Rent a

Car - Canacintra - Canirac - Club Regina Los Cabos - Coca- Cola - Comision Federal de
Electricidad - Turbotec - Gasmart - Coparmex - Diconsa - Ford Company - Grupo Ley -

Hoteles Camino Real - Hoteles

Fiesta Americana Hoteles Presidente Intercontinental - Hoteles Sheraton - Hoteles Vidafel -
Instituto Politécnico Nacional - Interceramic - Marzam Farmacéuticos - Medicinas del Pacifico -
Universidad Autédnoma de Guadalajara - Universidad Auténoma de Puebla - Universidad
Iberoamericana — Comex.
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Curriculum Vitae

Lic. William Mora Méndez

Es originario de San José de Costa Rica, es Licenciado en Filosofia y Letras por la Universidad
Iberoamericana de Puebla. Fue profesor universitario por mas de 10 afios en las universidades:
Iberoamericana de Puebla, Universidad Autonoma de Guadalajara, y en el Centro de Educacion
Continua del Instituto Politécnico Nacional en Sinaloa, en &reas como Desarrollo Humano, Liderazgo
Gerencial, Mercadotecnia, entre otras materias. Tiene una certificacion como formador de instructores
a nivel nacional. Ademéas de un Diplomado Liderazgo Gerencial y Calidad Total del Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey. Ha sido facilitador empresarial por mas de 22 afios
en Costa Rica, México y EUA. Ha asesorado a personal de mas de 400 empresas entre las cuales
estan Ford, Volkswagen, Hoteles Presidente Intercontinental, Westin Regina de los Cabos, Marriott,

Sheraton, entre otras cadenas hoteleras y empresas automovilisticas.

Ha sido asesor de la vicepresidencia de Costa Rica y de varios gobiernos municipales y estatales de la
Republica Mexicana. Es un especialista en desarrollo humano empresarial y desde 1992 a la fecha es
director de “Factor Humano” que capacita y asesora a empresas como a: Coca Cola, Grupo Gasmart,
Grupo Comex, Berrymex, Universidad Iberoamericana, Comision Federal de Electricidad, Turbo

tecnologias del Pacifico, entre otras.

Tiene una vasta experiencia en la formacién de equipos de trabajo, motivacion e integracion del

personal, y el desarrollo del talento humano dentro de la empresa.
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CURSO TEAM BUILDING (INTEGRACION DE EQUIPO
DE TRABAJO)

NUESTRA FILOSOFIA

Hoy mads que nunca estamos convencidos de la importancia, asi como del valor que tiene la
persona para una empresa u organizacién, su desempefio y profesionalismo marca la diferencia
entre la grandeza y el éxito. En FACTOR HUMANO, centramos nuestros programas y cada una
de nuestras actividades en el desarrollo del individuo como base del desempefio de equipos de
trabajo, teniendo como objetivo el apoyar a las personas y su labor dentro de las
organizaciones en las cuales laboran, siendo guiados en un proceso de dindmicas grupales, asi
como de experiencias vivenciales y juegos cooperativos que le permitan aprender cosas
nuevas, crecer individualmente, establecer relaciones con otros individuos, coordinar el
trabajo a realizar, ponerse de acuerdo para introducir nuevas idea ,lograr con eficiencia y
rentabilidad mejores logros que fortalezcan su compromiso con la empresa y su crecimiento
personal.
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Contribuyendo a que su drea de trabajo sea un mejor lugar, promoviendo los
valores humanos fundamentales, demostrando su extraordinario poder de transformacion y
motivando gratitud en cada intervencién. La aplicacion eficiente de los recursos financieros y
materiales de una empresa, no funciona si no existe una adecuada administracion y supervision
de los recursos humanos, ya que en ultima instancia, son quienes activan y hacen
productivos los recursos materiales y financieros.

Este curso - taller otorga habilidades de liderazgo y supervisiéon a los mandos medios, para
evitar errores y fricciones en las relaciones laborales que afectan la productividad y generan
gastos innecesarios y desperdicio de tiempo y materiales. Asimismo, aporta elementos para
generar la sinergia que promueva un ambiente organizacional basado en el trabajo productivo.

METODOLOGIA

Aplicamos teorias de aprendizaje significativo, educacién experiencial, juegos cooperativos,
desarrollo humano, desarrollo de la creatividad, couching entre otras mas, buscada a través de
ello, el Facilitar el logro de los objetivos que nuestros clientes pretenden alcanzar a través de su
personal para su empresa.

NUESTRO COMPROMISO CON SU EMPRESA

PROFESIONALISMO

Nuestros facilitadores, profesionales especializados en los procesos de ensefianza aprendizaje,
certificados nacional e internacionalmente en procesos y dindmicas para grupos team building,
aprendizaje cooperativo y capacitacion empresarial.

APRENDIZAJE VIVENCIAL
Creamos toda una experiencia inolvidable, entendiendo que lo mas importante es que dicha
experiencia se transforme en aprendizaje y en aplicacion practica en la vida laboral y personal.

CREATIVIDAD

Nuestras capacitaciones las podemos desarrollar en diferentes ambientes: En las instalaciones
de tu empresa, en hoteles nacionales, en locaciones internacionales y hasta donde lo permita
tu imaginacion.

DIVERSION

Hacemos de cada evento un encuentro lleno de experiencias memorables donde la diversidon y
la convivencia son el factor fundamental para que cada participante descubra, el sembrar
alegria al compartirla con alguien y sentirse satisfecho de haberlo realizado.

CALIDAD
Cuidamos cada detalle al maximo para crear encuentros y convivencias laborales que alcancen
los objetivos y necesidades de nuestros clientes.
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PROGRAMAS VIVENCIALES

INDOORS: Creamos los ambientes para llevar acabo cada actividad dentro de tu empresa o
espacios cerrados, con actividades de aprendizaje y convivencia laboral. OUTDOORS:
Buscamos los espacios naturales que generen una interaccion entre las personas y su medio
ambiente, creando asi de cada evento una experiencia de reflexién y aprendizaje vivencial.
PROGRAMAS

Workshop @ Talleres Y cursos@ Conferencias

Su eleccion como proveedor nos honra y nos hace responsables de brindarle todo nuestro
compromiso para el éxito de los procesos de capacitacion, asi como a complementar los
tramites previos que estén en nuestras manos, y a coordinar todas las acciones para juntos
trabajar por el recurso mas importante de su empresa:

iSu gente!

Curso —talleresta dirigido a:
Toda la Empresa
Duracion:

8horas
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Parque México Sur Num. 818,
Playas de Tijuana, Seccién Jardines

William G. Mora
williamgmora@yahoo.com.mx
Cel.: 664-331-4243

Gilberto Mercado Barraza
gymasesoresg9@gmail.com
Cel.: 664-278-9714
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